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VIDEOSORVEGLIANZA 
 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
Art. 13 del Regolamento Europeo 679/2016 

 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 679/2016 (di seguito “Regolamento” o “GDPR”) La informiamo che 
i Suoi dati personali raccolti mediante il sistema di videosorveglianza installato presso le strutture di 
proprietà/in gestione di SMR (come appresso indicate) saranno trattati da Società Multiservizi Rovereto Srl 
(di seguito “Titolare”), Partita IVA 01648950226, con sede in Rovereto, Via Pasqui 10. 

Impianti di videosorveglianza attivi 
Gli impianti sono in funzione 24 ore su 24, 7 giorni su sette, compresi i giorni festivi nelle seguenti strutture: 
- Farmacie Comunali (comunale 1 di via Paoli; comunale 2 di via benacense; comunale 3 di viale Trento; 

comunale 4 di via Cavalieri a Isera; comunale 5 presso Centro “Millennium Center”); 
- Parcheggi in struttura (Park “Centro” di Via Manzoni; Park “Centro Storico” di viale dei Colli; Park Brione; 

Park Via Brigata Acqui; Park via Magazol; Park Municipio di V.lo Tintori) 
- Area Camper (via Palestrina) 
- Cimitero di S. Marco (area magazzino) 

Titolare del trattamento e dati di contatto 
Società Multiservizi Rovereto srl, (di seguito il “Titolare”) con sede legale a Rovereto (TN) in via Pasqui n. 10. 
P.IVA 01648950226 - Coordinate di contatto: tel 0464/630100 - e-mail: info@smr.tn.it.  

Responsabile della protezione dei dati (DPO) 
Il Responsabile per la protezione dei dati personali (di seguito, “DPO”) ex art. 37 e ss. del Regolamento è 
raggiungibile al seguente indirizzo e-mail: dpo@smr.tn.it. 

 

2. CATEGORIE E TIPI DI DATI OGGETTO DEL TRATTAMENTO 

I dati trattati dal Titolare e/o dal Responsabile del trattamento (ove presente) includono la Sua immagine, 
e potrebbero includere in conseguenza della videoripresa della Sua immagine anche Suoi dati comuni, quali 
ad esempio: nome, cognome, sesso, eventuali altre caratteristiche fisiche. 

I predetti dati personali oggetto di trattamento saranno di seguito definiti congiuntamente come “Dati 
Personali". 

 

3. FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

I dati che vengono da Lei forniti saranno trattati per una o più delle seguenti finalità: 
- tutela del patrimonio immobiliare e mobiliare aziendale (sia in proprietà che in concessione d’uso); 
- sicurezza e protezione dell’incolumità dei dipendenti e di terzi; 
- esigenze organizzative e produttive; 
- acquisizione di prove a scopo di verifica e/o denuncia di illeciti o reati, anche nell’ambito di controlli 

difensivi. 

La specifica finalità del trattamento posto in essere nella sede in cui si trova, sono indicate nell’informativa 
breve, in quanto potrebbero differire da sede a sede. 

La base giuridica del trattamento è pertanto rinvenibile nell’art. 6.1.f) del Regolamento (“perseguimento 
del legittimo interesse del titolare del trattamento o di terzi”). 

Il conferimento dei Suoi Dati Personali per queste finalità è facoltativo ma il Suo eventuale rifiuto renderà 
impossibile l’ingresso nel luogo video-sorvegliato. La rilevazione delle immagini può avvenire senza il 
consenso dell’interessato, secondo quanto previsto dal Provvedimento in materia di video sorveglianza del 
2010 (punto 6.2.2) che dà attuazione all’istituto del bilanciamento degli interessi.  

mailto:dpo@smr.tn.it.
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4. CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI 

Le immagini acquisite dalle telecamere sono conservate per 24 ore, ove non diversamente specificato 
nell’informativa breve, e successivamente cancellate in modo automatico. 

Le stesse potranno essere conservate per un tempo maggiore solo in caso di festività o chiusura di uffici o 
esercizi, nonché nel caso in cui si debba aderire ad una specifica richiesta investigativa dell’Autorità 
Giudiziaria o della polizia giudiziaria. In tal caso il trattamento è necessario per adempiere ad un obbligo di 
legge cui è soggetto il Titolare, per cui la base giuridica dello stesso si rinviene nell’art. 6.1.c) del GDPR. 

 

5. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO 

I Suoi dati sono trattati con l’ausilio di strumenti elettronici, nel rispetto del Regolamento e dei 
Provvedimenti del Garante per la protezione dei Dati Personali applicabili, tra cui in particolare il 
Provvedimento in materia di videosorveglianza-8 aprile 2010, compresi i profili di sicurezza e 
confidenzialità, secondo logiche e procedure correlate alle finalità sopra indicate. 

I dati raccolti per il tramite del sistema di videosorveglianza non saranno diffusi e saranno conservati in 
Italia. “La presenza delle telecamere è segnalata mediante cartelli affissi nei varchi di accesso ai locali 
aziendali e in prossimità delle aree di ripresa”. 

 

6. DESTINATARI 

I Suoi dati potranno essere accessibili dai seguenti soggetti esclusivamente per le finalità descritte e in 
osservanza delle norme previste dal Regolamento e dal citato provvedimento emesso dal Garante per la 
Protezione dei Dati Personali (di seguito “Garante Privacy”): 

1. soggetti che agiscono tipicamente in qualità di responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del 
GDPR, meglio specificati nell’informativa breve; 

2. personale incaricato del trattamento ai sensi dell’articolo 29 del GDPR, ovvero persone incaricate dal 
titolare del trattamento e dal responsabile del trattamento che si occupano dei servizi di manutenzione 
degli impianti di videoregistrazione, o, in generale, di vigilanza; 

3. i dati potranno essere comunicati alle Autorità competenti (es. Autorità Giudiziarie e di polizia) che ne 
facciano formale richiesta; in tale ipotesi, la comunicazione dei dati è necessaria ad adempiere un 
obbligo di legge al quale è soggetto il titolare del trattamento la base giuridica di tale trattamento è 
l’art. 6.1.c) del GDPR. 

L’elenco aggiornato e completo dei Responsabili è a disposizione presso la sede del Titolare ai recapiti sopra 
indicati, o, ove operativa, presso la Segreteria della sede in cui si trova. 

 

7. DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

Lei ha il diritto di accedere in qualunque momento ai dati che La riguardano, ai sensi degli artt. 15-22 GDPR. 
In particolare, potrà chiedere la rettifica, la cancellazione, la limitazione del trattamento dei dati stessi nei 
casi previsti dall'art. 18 del GDPR, di ottenere la portabilità dei dati che La riguardano nei casi previsti 
dall'art. 20 del GDPR, nonché proporre reclamo all'Autorità di controllo competente ex articolo 77 del GDPR 
(Garante per la Protezione dei Dati Personali). 

Tuttavia, trattandosi di dati trattati tramite il sistema di videosorveglianza, si precisa che non è in concreto 
esercitabile il diritto di rettifica e integrazione in considerazione della natura intrinseca dei dati raccolti, in 
quanto si tratta di immagini raccolte in tempo reale riguardanti un fatto obiettivo. 

Lei può formulare una richiesta di opposizione al trattamento dei Suoi dati ex articolo 21 del GDPR nella 
quale dare evidenza delle ragioni che giustifichino l’opposizione. Il Titolare si riserva di valutare la Sua 
istanza, che potrebbe non essere accettata in caso di esistenza di motivi legittimi cogenti per procedere al 
trattamento che prevalgano sui Suoi interessi, diritti e libertà. 

Le richieste devono essere rivolte per iscritto al Titolare, ovvero al DPO, ai recapiti sopraindicati. 

http://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/1712680

